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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE COATEPEC HARINAS
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

1.-Presentacién

MUNICIPIO CON GRANDEZA”; ESLOGAN QUE DISTINGUE A ESTA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

EN LA ADMINISTRACION PUBLICA 2022-2024, UNO DE LOS OBJETIVOS FUNDAMENTAL ES CONSOLIDAR QUE SEA UNA ADMINSTRACION QUE
RESPONDA A TODAS LAS EXPECTATIVAS DE LOS COATEPEQUENSES. LA MEJORA REGULATORIA ES UN PROCESO CONTINUO DE RECISION Y A SU
VEZ UNA HERRAMIENTA PARA LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL, ASI MISMO FACILITA EL ACCESO INTEGRAL A LA
ACTIVIDAD PRODUCTIVA Y ECONOMICA, AL MEJORAMIENTO DE MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

LA MEJORA REGULATORIA ES DE GRAN IMPORTANCIAS SIENDO ESTA UNA POLITICA PUBLICA, POR LO QUE DEBEMOS SUMAR LOS PEQUENOS
ESFUERZOS DE CADA UNO DE NOSOTROS PARA QUE JUNTOS REALICEMOS EN FAVOR DE NUESTRO MUNICIPIO GRANDES LOGROS QUE
PROMUEVAN UNA MEJORA REGULATORIA QUE COADYUVE AL PERFECCIONAMIENTO DE LAS REGULACIONES Y LA SIMPLIFICACION DE
TRAMITES Y SERVICIOS, AS| COMO LA TRANSPARENCIA EN LA ELABORACION Y APLICACION DE LOS MISMOS, PROCURANDO QUE ESTOS
GENEREN BENEFICIOS SUPERIORES A SUS COSTOS Y EL MAXIMO BENEFICIO PARA LA SOCIEDAD COATEPEQUENSE.

EN LA LEY PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, PODEMOS ENCONTRAR LA MEJORA INTEGRAL, CONTINUA
Y PERMANENTE DE LA REGULACION QUE, MEDIANTE LA COORDINACION CON LA SOCIEDAD, DE LUGAR A UN SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
REGULATORIA, EL CUAL ESTE REGIDO POR LOS PRINCIPIOS DE MAXIMA UTILIDAD PARA LA SOCIEDAD Y LA TRASPARENCIA EN SU ELABORACION
SIENDO UNA ADMINISTRACION INNOVADORA EN LOS PROCESOS DE REGULACION.

LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 2022-2024 IMPULSARA LAS POLITICAS DE MEJORA REGULATORIA PARA BRINDAR BUENOS SERVICIOS
DE CALIDAD, SIN DEJAR DE LADO ASI LA OFERTA CONTINUA DEL EMPRENDEDOR Y EMPRESARIO VENTAJAS COMPETITIVAS AL ESTABLECERSE EN
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EL MUNICIPIO DE COATEPEC HARINAS, BRINDANDOLE SEGURIDAD, PROMOVIENDO LA COMPETITIVIDAD A TRAVES DEL IMPULSO AL
DESARROLLO ECONOMICO, A LA INOVACION, ASI COMO AL BIENESTAR DEL CONSUMIDOR, LA REDUCION DE COSTO Y TIEMPOS INECESARIOS
PARA EL EMPRESARIO Y EL EMPRENDEDOR EN LA APERTURA DE SUS EMPRESAS; AS| COMO MEJAR KA EFICACIA Y EFICENCIA DE LOS TRAMITES
Y SERVICIOS OFERTADOS EN EL MUNICIPIO Y EL MEJORAMIENTO DE LOS ORDENAMIENTOS O REGLAMENTOS QUE IMPACTEN DIRECTAMENTE
A LA ACTIVIDAD ECONOMICA.

EL PROGRAMA ANUAL 2024 SE BASA EN UN DIAGNOSTICO QUE NOS LLEVA A LA SITUACION ACTUAL DE TRAMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE

ESTA ADMINISTRACION, PARA ASI PODER GENERAR UNA MEJORA QUE BENEFICIE AL MUNICIPIO, LA CUAL DEBE SER ESPECIFICA, MEDIBLE,
ALCANZABLE Y LO MAS IMPORTANTE REALISTA.

Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de Disminuir requisitos Digitalizar Disminuir el costo Eliminar tramite
respuesta
25 (de la 1 ala 25) 3 (1-2-20)

En cada columna se registra solamente el nimero de cada propuesta

2.-Mision

PROMOVER A TRAVES DE LA MEJORA REGULATORIA, QUE LOS SERVICIOS QUE LA ADMINISTRACION PUBLICA BRINDA A LA CIUDADANIA,
SEAN MAS EFICIENTES Y EFICACES.

IMPULSAR LA CREACION Y ACTUALIZACION DEL MARCO REGULATORIO MUNICIPAL, A TRAVES DE LA REDUCCION DE TIEMPOS Y COSTOS EN
LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE ESTA ADMINISTRACION, PARA QUE CADA AREA PUEDAN TRANSPARENTAR LA REGULACION
PRIMARIA (LEYES) Y SECUNDARIA (DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS), A TRAVES DE BASES DE DATOS ACTUALIZADAS CON LA
REGULACION VIGENTE, PARA FOMENTAR LA CAPACIDAD DE HACER PUBLICA LA INFORMACION POR MEDIOS FiSICOS Y DIGITALES.
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3.-Visidn

TRANSFORMAR EL SERVICIO PUBLICO EN COATEPEC HARINAS, SIENDO UNO DE LOS PRINCIPALES MUNICIPIOS EN INDICE DE
COMPETITIVIDAD; EMPRENDIENDO INNOVACIONES DE DESARROLLO ECONOMICO, PROMOVIENDO LA EFICACIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL EN TODOS SUS AMBITOS, INCREMENTANDO LA EFICENCIA DEL MARCO REGULATORIO MEDIANTE LA DISMINUCION DE
LOS REQUISITOS, COSTOS Y TIEMPOS EN QUE INCURREN LOS PARTICULARES PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE COATEPEC HARINAS, ESTA REGIDA POR LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO, LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL, EL BANDO MUNICIPAL DE COATEPEC HARINAS, Y LAS DEMAS APLICABLES.

EL BANDO MUNICIPAL DE COATEPEC HARINAS; ES DE ORDEN PUBLICO, INTERES SOCIAL Y OBSERVANCIA GENERAL DENTRO DEL TERRITORIO
MUNICIPAL Y TIENE POR OBJETO, ESTABLECER LAS NORMAS GENERALES BASICAS QUE REGULAN LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERRITORIO, POBLACION, EL GOBIERNO Y LA ADMINISTRACION PUBLICA MU NICIPAL, CON LA FINALIDAD DE LOGRAR
EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES Y EL EJERCICIO DE LAS ACCIONES DE GOBIERNO ORIENTADAS
A LA JUSTICIA SOCIAL, LA PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO, SOCIAL Y LA PARTICIPACION DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO, AS{
COMO MANTENER Y CONSERVAR EL ORDEN PUBLICO, LA SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD DE LA CIUDADANIA.

EN LA ACTUALIDAD NOS ENFRENTAMOS A UNA SERIE DE PROBLEMAS, ALGUNOS LOS QUE SE ENFRENTA LA CIUDADANIA DIA A DIA ES LA
BUROCRACIA EN LO TRAMITES Y SERVICIOS MUNICIPALES, LO CUAL HACE QUE LAS PERSONAS NO ACUDAN A REGULARIZARSE, PERDIENDO
EL MUNICIPIO ENTRADAS ECONOMICAS QUE ESTO GENERARIA. POR LO CUAL NOS IMPULSA A MEJORAR Y AGILIZAR LOS TRAMITES Y
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SERVICIOS QUE OFRECEN NUESTRO MUNICIPIO. FORTALECIENDO EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO, SIMPLIFICANDO TRAMITES

ADMINISTRATIVOS Y COMPROMETIENDONOS EN CADA AREA A REALIZAR EL TRABAJO CORRESPONDIENTE.

a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

CAPACITAR A LAS AREAS PARA PODER BRINDAR UNA
ATENCION A LA CIUDADANIA MAS CALIFICADA.
IMPLEMEMTACION DE ESTRATEGIAS PARA ALCANZAR
MEJORAS EN LOS TRAMITES Y SERVICOS.

COMPROMISO PERMANTE DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL DE COATEPEC HARINAS 2022-2024,
PARA CREAR POLITICAS QUE IMPACTEN POSITIVAMENTE EN
SUS HABITANTES.

DISMINUIR LE TIEMPO DE RESPUESTA EN TRAMITES Y
SERVICIOS

c).-OPORTUNIDADES

COORDINACION Y APOYO CON LAS DEPENDENCIAS
ESTATALES EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA.

USO DE LAS TIC'S PARA CREAR PLATAFORMAS QUE
MODERNICEN Y AGILICEN LOS TRAMITES Y SERVICIOS
MUNICPALES.

GENERAR ANTE LA CIUDADANIA UN AMBIENTE DE
CONFIANZA Y CREDEBILIDAD POSITIVA EN CUANTO AL
SERVICIO Y ATENCION ANTE EL CIUDADANO, MEDIANTE EL
ACERCAMIENTO DE TRAMITES Y SERVICIOS EN LAS
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO.

d). -DEBILIDADES

EQUIPO TECNOLOGICO OBSOLETO

FALTA DE HOMOLOGACION EN LOS TRAMITES

LA INFORMALIDAD DE LAS PYMES

LA PRACTICA IANDECUADA DE LOS USUARIOS A CUMPLIR
CON LOS REQUISITOS ESPECIFICOS EN SU TRAMITE.

FALTA DE INTERES POR PARTE DE LOS CIUDADANOS POR
SABER DE TECNOLOGIA.

e). -AMENAZAS

CARECER DE INFRAESTRUCTURA DE LA TECNOLOGIA FIABLE,
YA QUE EL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA, INTERNET Y
TELEFONICA SE VE AFECTADO FRECUENTEMENTE POR LA
UBICACION GEOGRAFICA DEL MUNICIPIO, LO QUE RETRASA
EL AVANCE EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA.
INDICES DE MARGINACION Y PRIORIDAD DE NECESIDADES
BASICAS.
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5.-Escenario Regulatorio

LA ADMINISTRACION PUBLICA DE COATEPEC HARINAS, LLEVARA A CABO, UN PROCESO CONTINUO DE MEJORA REGULATORIA Y DE CALIDAD
DEL MARCO JURIDICO, QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DEL MUNICIPIO, Y A CONSOLIDAR UNA ADMINISTRACION
PUBLICA EFICIENTE Y TRANSPARENTE, MEDIANTE LA COORDINACION DE ACCIONES CON LOS PODERES DEL ESTADO, POR UN LADO Y LA
PARTICIPACION CIUDADANA POR EL OTRO, ATENDIENDO A LOS PRINCIPIOS DE MAXIMA UTILIDAD PARA LA SOCIEDAD Y LA TRANSPARENCIA
EN SU ELABORACION.

TOMANDO EN CUENTA EL MARCO NORMATIVO, REQUISITOS DE UN TRAMITE, TIEMPOS DE RESPUESTAS Y LA UTILIZACION DE MEDIOS
ELECTRONICOS, PARA GENERAR UN MEJOR SERVICIO.

LO ANTERIOR SE DESARROLLARA A TRAVES DE LOS COMITES INTERNOS DE MEJORA REGULATORIA QUE INTEGRAN LAS DEPENDENCIAS
MUNICIPALES DE ESTA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

6.-Estrategias y Acciones

e CAPACITAR A LOS SERVIDORES PUBLICOS SOBRE LA IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR LA MEJORA REGULATORIA
e ELIMINACION DE REQUISITOS INNECESARIOS.

¢ DISMINUCION DE TIEMPOS DE RESPUESTA.

e ACTUALIZACION DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS.

e MEJORAMIENTO EN LA ATENCION AL CIUDADANO.

® CREAR, ACTUALIZAR Y CONSOLIDAD EL MARCO JURIDICO DE MEJORA REGULATORIA PARA EL MUNICIPIO.
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e HACER UN VINCULO ENTRE LAS DEPENDENCIAS CON LA FINALIDAD DE HOMOLOGAR TRAMITES.

e REALIZAR UN ANALISIS DE LOS PROCESOS UTILIZADOS ACTUALMENTE E IDENTIFICAR AREAS DE OPORTUNIDAD CREANDO LOS
MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE TODAS LAS AREAS ADMINISTRATIVAS.

e ADQUIRIR EQUIPOS TECNOLOGICOS QUE FACILITEN LAS RESPUESTAS EXPEDITAS U OPORTUNAS A LOS TRAMITES Y SERVICIOS.

e USO DE MEDIOS DE COMUNICACION PARA DAR A CONOCER LOS TRAMITES Y SERVICIOS Y LOS REQUISITOS PARA ACCEDER A ELLOS.

CREAR LA VENTANILLA UNICA DE TRAMITES Y SERVICIOS DIGITAL Y FiSICA.

®
e  REALIZAR SUPERVISIONES CONSTANTES EN TODAS LAS AREAS PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE METAS.

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen trémites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de

drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION (SECRETARIA TECNICA)

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

Contestacion a las Solicitudes
de Informacion recibidas a
través de la Plataforma
SAIMEX.

Al momento de recibir la solicitud se da
contestacion en 15 dias habiles.

Reducir el tiempo de respuesta dando
contestacion de 15 a 10 dias hbiles.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION (SECRETARIA TECNICA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. HECTOR MANUEL GARCIA ARRIAGA
Fecha de Elaboracién: _13 de septiembre 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _14 de septiembre 2023

Total, de procesos internos de Iz Dependencia Municipal: 01 Ndmero de procesos internos prioritarios para 2024: ___ 01 . Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Acciones de Mejora = g . "
Cédigo Nomb::tc;er:‘:roceso (Simplificacion del tramite, red:lccién del tiempo de Ob}etw:::;“:;:l o las Fecha de Cumplimiento Unld::;ir:;:::;atwa —‘
respuesta) 3
UTA Contestacion a Reducir el tiempo de respuesta dando | Brindar una mejor 15/DIC/2025 Unidad de Transparencia
/01/202 | las Solicitudes de | contestacién de 15 a 10 dias habiles. atencién a la y Acceso a la Informacién
3 Informacién ciudadania (Secretarfa Técnica)
recibidas a través
de la Plataforma
SAIMEX.

Fbservaciones 0 comentarios ‘&

- Nombre y Cargo del

Titularwencia Municipal

: aal G3 “ .;-'.75;,,' :__ iy LIC'Wl Garcia Arfiaga ic. 3 ’ & ‘.' ; { e -_ 4
d de T@wspan@ DY éﬁ‘% Titular de la'\nidd de Transparencia y Acceso a la \‘é‘?- —

hicypg, e W

Titular def
Informact, o~ S Informacién, =Y *&{;Jg'\
ola v accesO 2 [z
. {DJ\" <) i
#OO, ﬂ
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia DESARROLLO SOCIAL

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta reduccién
del tlempo de respuesta, citar de
cuanto a cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Mejoramiento a la vivienda

N/A

De 4

< Copia del INE

% Comprobante
domiciliario

% Copiadela
Curp.

% Titulo de
propiedad
A3

% Copia del INE

% Comprobante
domiciliario

% Titulo de
propiedad

N/A

N/A

Nombre de la dependencia OFICIALIA CALIFICADORA

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta

Requisitos cuantos se

Realizacién en linea
Mencionar si se

reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Constancia de buena
conducta

N/A

De3
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e Actade
nacimiento
e INE
e CURP
Al
e INE

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE GOBERNACION

Propuesta
No. 3

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto
a cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Autorizacion de permisos

para llevar acabo fiestas
patronales, espectaculos,

juegos, diversiones y sorteos.

De 24 horasa 12
horas

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia CONTRALORIA MUNICIPAL

Propuesta
No. 4

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {(nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Recepcidn y Tramite de
quejas, denuncias y
Sugerencias.

De 15 dia habiles a
10 dias habiles.

N/A

N/A

N/A
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Nombre de la dependencia DIRECCION DE EDUCACION

Propuesta
No.5

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Préstamo de libros dentro

de la biblioteca.

N/A

DE 2

e Presentar
solicitud del
libro por
escrito, en
forma
personal.

e ldentificacion
Oficial
Vigente de la
escuela o
INE.

% ldentificacidn
Oficial
Vigente de la
escuelao
INE.

N/A

N/A

10
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Nombre de la dependencia DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Propuesta
No. 6

Nombre del trdmite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Reporte o solicitud de
recoleccion de residuos
solidos.

De 12 horasa 6
horas.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta
No. 7

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Licencia de Funcionamiento

Reduccion de
tiempo de 24 horas a
12 horas.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia TESORERIA MUNICIPAL

Propuesta
No. 8

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Recaudacion del impuesto
sobre adquisicion de
inmuebles y otras
operaciones y traslativas de
dominio de inmuebles.

De 3 dias habiles a 2
dias habiles.

N/A

N/A

N/A

11
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Nombre de la dependencia DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Propuesta
No. 9

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Constancia de terminacion

de obra.

De 3 dias habiles a 2
dias habiles.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DEL CAMPO

Propuesta
No. 10

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Nombre de la dependencia OFICIALIA MEDIADORA-CALIFICADORA

Guia de transito para el
control de la movilizacién

de ganado bovino

De 2 horas a 1 hora

N/A

N/A

N/A

Propuesta
No. 11

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidon en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Acto de mediaciény
conciliacién.

De 10 dia habiles a 8
dias habiles.

N/A

N/A

N/A

12
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Nombre de la dependencia DIRECCION DE ECOLOGIA

Propuesta
No. 12

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Permiso Forestal.

De 2 dias habilesa 1
dia habil.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE LAS MUJERES

Propuesta
No. 13

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Traslado de estudio de
Mastografia.

De 7 dia habilesa 5
dias habiles.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIREECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Propuesta
No. 14

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Atencion de llamadas de

auxilio y atencidén
ciudadana.

De 20 minutos a 15
minutos.

N/A

N/A

N/A

13
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Nombre de la dependencia DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Propuesta
No. 15

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Operativo Comercio Seguro

De 40 minutos a 30
minutos.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Propuesta
No. 16

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Operativo de Prevencién y

Disuasion.

De 20 minutos a 15
minutos.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Propuesta
No. 17

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Operativo Cordon Vial

De 15 minutos a 10
minutos.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Propuesta
No. 18

Nombre del tramite

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacion en linea
Mencionar si se

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

14
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Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Constancia de Identidad y

Vecindad.

De 10 minutosa 5
minutos.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Propuesta
No. 19

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {(niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Constancia de residencia en

el extranjero.

De 10 minutos a 5
minutos.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE CULTURA Y TURISMO

Propuesta
No. 20

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Cursos

De 30 minutos a 10
minutos.

De2

e INE

e Comprobante
de domicilio
Al

e INEo
cualquier
Identificacién
Oficial

N/A

N/A

15
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Nombre de la dependencia DIRECION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Propuesta
No. 21

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Capacitacion de Primeros

Auxilios y Difusidn de
Proteccion Civil

De 10 dias habiles a
8 dias habiles.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Propuesta
No. 22

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Andlisis, evaluacién y

emisidén de visitas técnicas a
zonas o lugares de riesgo.

De 15 dia habiles a
10 dias habiles.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (SMDIF)

Propuesta
No. 23

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Terapia de lenguaje

De 2 horas a 1 hora.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE DE COATEPEC HARINAS

Propuesta
No. 24

Nombre del tramite

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacion en linea
Mencionar si se

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

16
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Al l:suoooe : MEXICO

MEXICO |
Tiempo de Respuesta eliminacidn de requisitos | disminuyen las visitas a la
reduccién del tiempo de citar de cuantos a cuantos dependencia (nimero) o
respuesta, citar de cuanto a el beneficio
cuanto
Asesoria en materia de De 3 dia habilesal | N/A N/A N/A
deporte y nutricion. dia habil (verificando
disponibilidad de
actividades).

Nombre de la dependencia ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
DRENAJE Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE COATEPEC HARINAS {OPDAPAS).

Propuesta | Nombre del tramite Mt iuaiitas:se Realizacién en linea
No. 25 Tiempo de Respuesta 4 Mencionar si se

reduccién del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la

respuesta, citar de cuanto a eliminacion de requlsttas dependencia {nimero) o
P ! citar de cuantos a cuantos P

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

cuanto el beneficio
Contratacion de servicio de | De 3 dias habilesa2 | N/A N/A N/A
toma de agua potable uso dias habiles.

domeéstico.

DEPENDENCIAS QUE PROPONEN

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION (SECRETARIA TECNICA)
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
OFICIALIA CALIFICADORA

DIRECCCION DE GOBERNACION
CONTRALORIA MUNICIPAL

DIRECCION DE EDUCACION

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
TESORERIA MUNICIPAL

DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
DIRECCION DEL CAMPO

17
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OFICIALIA MEDIADORA-CALIFICADORA
DIRECCION DE ECOLOGIA

DIRECCION DE LAS MUJERES

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
DIRECCION DE CULTURA Y TURISMO

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (SMDIF)
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE DE COATEPEC HARINAS (IMCUFIDE)

8.-Recuadro de firmas

Uk 1041 DE W o

18

COATEPEC HARINAS

Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré Presiderite de Co isiBn Minicipa ejora Nombre y firma del Coordinador Generawﬂ&g g“s' <; ?‘?;5
egylatoria Mejora Re ,-. foria & Org,
- A ~N | %
= s Y8 5
_ )75 vEldel %
i v‘ i _ 7 ® “@r o
Lic. Mapt OfiSia Nolasco Valdez Lic. Marco Ant; Lic. MariaOlivia NOEaSCO Vaide; W = g‘*’i&j f:/ g
Coordinadora Municipal de Mejora Regulatoria Presidente Const u/tuc’on Coatepec arinas %3 X }?@.ﬂ- 5 £
<0.DE COJ %, AYE] &
- —"::‘/ ; = At
“ Ci ?lr-
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pMEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _MIGUEL ANGEL HERNANDEZ NAVA

Fecha de Elaboracion: 13 de septiembre de 2023

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

%

COATEREC HARINAS

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _18 de septiembre de 2023 _.

02 Numero de tramites prioritarios para 2024:

— 01 _

Propuesta No. 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cddigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . isminuven canti disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
o _ Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d 5. . v t ‘d'a d ¥ .
tramites y/o Servicio 5 eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto : B
y citar de cuantos a cuantos {niimero} oel
servicios beneficio
i y De 4
en
MEJOf-ar?"I entoa ° Copia del INE
DDS/02 la vivienda N/A o Comprobante
domiciliario N/A
/2024 . Copia de la Curp N/A /
° Titulo de Propiedad
A3
° Copia del INE
° Comprobante
domiciliario
Titulo de propiedad

Observaciones o comentario:

Cargo del

0
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord @\Q’ v &Aunscspal
P s- | | —
2 e
%’Beltrén Martinez = No C'@uel Angdl Rernanddz Nava
Enlate de Mejora Regulatoria 1 ,,* del Despacho de la Dlrecgon de Desarrollo
B ; . I Social
. <
% Py
. e = Q
A A
Og (o'
DESAR®
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COATEPEC HARINAS

¥5 comianoOTL | :3? ’
' ESTADODE | MEXICO«
MEXICO | Foind 2

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA CALIFICADORA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. MARIA DE LOS MILAGROS DE JESUS CUEVAS GUTIERRREZ
Fecha de Elaboracion: _09 de septiembre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 14 de septiembre de 2023___

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: __01__Propuesta No. 2

I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
P p— Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de qlsmingven cantlld.ad v "
tramites y/o Servicio ; eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto i
v citar de cuantos a cuantos {niimero) o el
servicios heneficio
oc/o1/ Constancia de N/A Dez
. Acta de
2024 buena conducta. AEETRERES
e INE N/A N/A
® CURP
Al
® INE
Observaciones o comentarios

0Lt ‘-'U-‘\h\p
Nombre y Firma de la Coordi ora(o@,t}ém@?aﬁ'cﬂe <

Nombrg y-Cagge-daguién lo Elabord $@

X
= \ K
> gy Maria d@Mws de Jesus Cuevas Gutiérrez
Oficial Calificador

Yartinez Santiago
Enlace de Mejora Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DIRECCION DE GOBERNACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _LIC. ALEJANDRO ALAN RAMIREZ ARIZMENDI

Fecha de Elaboracidn: 13 de septiembre de 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

— 04

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _13 de septiembre de 2023 _

Numero de tramites prioritarios para 2024: __02__Propuesta No. 3

wi

o

.
=3

C?ATEPEC HARINAS

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
T L. Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de d'lsmln!.wen cantl.cl.a d 4 ;
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ,
y citar de cuantos a cuantos (nGimero) o el
servicios beneficio
DG/Dl/ Autorizacidn de
permisos para llevar
2024 acabo fiestas patronales,
espectaculos, juegos, De 24 horas habiles a 12 horas hébiles N/A N/A N/A
diversiones y sorteos
[l el i}
X 573051
Observaciones o comentarios P n02ael2g £
A OE COAFL - = /_?%3
\45\\107-" ' . Nombre y Firma de la a, dinadg}a(or) & 4 =
Nombre y Cargo de Quién lo Elab g Municipal dg. Mejdra,Regulatorig ‘gﬁ };
’ =5 g /AN '
- il — = f} !(" _‘;"." - o ?"H?; i ;N'- 7 g
C. Fabiola Guarda Vézquez <% ic. Oli¥ia-Nolasco %%Idez \J?,k 5
Enlace de Mejora Regulatoria o = s{é‘
C} it":"["&'[("m- ned g0
F’J -
¢
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _CONTRALORIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __MARIA DEL ROSARIO VAZQUEZ OLMOS

Fecha de Elaboracion: 13 de septiembre de 2023 _

%

LN
=y

o

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 14 de septiembre de 2023 _

Propuesta No.4

COATEPEC HARINAS

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Numero de trdmites prioritarios para 2024: ___ 01__
I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requ]sitos cuantos se Mencionar si se
del Trémi S : _ S wsminuir el
.dg Nombre de ! r'a mite Tiempio de Respuiesta reduccin del tiampo da d|5|:|1|r|.l‘|‘yen cantrldad disminuyen las ws:ntas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio X eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto x .
v citar de cuantos a cuantos {numero) o el
servicios beneficio
cm/01/ Recepcion y
2024 Tramite de
quejas, denuncias De 15 dias habiles a 10 dias habiles N/A N/A N/A
y Sugerencias.
Observaciones o comentarios 5
;" ; nE CGATE
, Nombre y Firma de la Coordjpadora(et) Genéral 0.2 1
‘: = 3 /! AQL 4 o
NombreyCargo delQuién lo Elaboré - Municipal de org R ;4 oria %,
L : > ZACR
Marfa del Rosario Vazquez Olmos Lic. Marigi#tivia oIasc&VaIdez’,{{@iﬁ mr;: by o
Enlace de Mejora Regulatoria LA _‘59’2‘;75‘5“5" Q) <
s WS S
>, N = 3
{;,C, G ‘/@}) qé-?

. 4
/]
UNICTPAL e e

22



by comtano on
-. ! ESTADO DE

MEXICO

&M EXICO«

wl

A
= 7
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DIRECCION DE EDUCACION
MTRA. MARIA PERLA DOMINGUEZ ALBARRAN. _

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15 de septiembre de 2023_

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre);: _
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _

_12 de septiembre de 2023_

Fecha de Elaboracion:

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 01__ Propuesta No.5

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cddigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite " ismi n i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
ik 3 Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d|5fmn.uye cantl.d .ad Y §
tramites y/o Servicio : eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto : »
v citar de cuantos a cuantos {niimero) o el
servicios beneficio
DE/0124 Préstamo de libros De 2
dentro de la N/A ° Presentar solicitud
biblioteca del libro por escrito,
ca, en forma personal.
° Identificacion Oficial N/A N/A
Vigente, de la
escuela o INE.
Al
® ldentificacién Oficial
Vigente, de la

escuela o INE.

£ T i- VL}Hrr\

Observaciones o comentarios:

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord

7 ,l.,»‘.f.

' /ﬁ

“laura Romero Rodriguez 2 j’}j{
Enlace de Mejora Regulatoria. \.é,;?‘%;}'

Lic. MaM#€fivia mlasco?@ldez i
”0, L

s
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __CONSUELO APARICIO HERNANDEZ
Fecha de Elaboracién: 14 de septiembre de 2023 _

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

. - -

Nimero de trdmites prioritarios para 2024: __ 01__

%

€-
=

COATEPEC HARINAS

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2023 _

Propuesta No.6

l

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cadigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
wimes | "o senac | o deRepuety o o | diminyen cnidad | iy oo | b st decatos

Y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
servicios beneficio
SP/02/2 Reporte o

024 solicitud de
Recoleccion de De 15 dias habiles a 10 dias habiles N/A N/A N/A
Residuos Sélidos.
Observaciones o comentarios / I
e O U n matlds

Nombre %
[ s

arge de Quién lo Elaborgﬁ e

Titular de la Depe

SR
¥

Nombre y Cargo

klo Aparicio Herngndez

Nombre y Firma de la Coordjnadgra(ot}General-+ ¢ ,<

4
m)fi’.’g gy

== 5 : :
Lic. Co 7, C. O%Espmoza Ortiz
Enlace de Mejora Regulatoria - % Director de Servicios Publicos
i { »
w
1] o .,c.? g
i @w Yans, s
i Mgy, e wel®
o =<
U ) Q:_-/
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC. EDGAR ANTONIO NOVA RUB/

Fecha de Elaboracion: 13 de septiembre de 2023_

%

—

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2023_

b

=]

COATEPEC HARINAS

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Numero de trdmites prioritarios para 2024: __ 01__ _ Propuesta No.7

’ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacién en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

[ It - . . . . . " . . I
'de. Nombre de '.I'r.émite Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d.ls[-nmf;yen cantl'dad disminuyen las wsfltas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio X eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . ,
v citar de cuantos a cuantos {nimero) oel

servicios beneficio

DDE/01 Licencia de

/2024 Funcionamiento. Reduccion de tiempo de 24 horas a 12 N/A N/A N/A

horas.

Observaciones o comentarios: . m
o OF S s,

Nombre y Cargd/dd Qufén lo EIabaré::Q“iv
-

MWEE rez Nava
Enlace de Mé&jora Regulatoria

1

P A
Nombre y Firma de la Coordin@dor@'q%@mgfﬁ@
Municipal de Mgjorg Regaljtoria g

{$4at]

a—
Lic. Maria @livi

” =
og  gyW®

(‘5\{/

UNICipar o e
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Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __L.C. PATRICIA CASTANEDA ESQUIVEL

Fecha de Elaboracién: 15 de septiembre de 2023_

b GOBIEANO DIL
' ESTADO DE

MEXICO |

3 ALY
?MEXICO{:

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

,,"‘ .
&
=S

C?ATEPEC HARINAS

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _TESORERIA MUNICIPAL

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 09
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

Ndmero de tramites prioritarios para 2024: ___ 01__ _

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 18 de septiembre de 2023_

Propuesta No.8

operaciones y
traslativas de

Caddigo de Realizacion en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a

g s o Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de d‘ISI:'nII'!SJven canti'r.l'ad ¥ iy
tramites y/o Servicio 3 eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto P .

y citar de cuantos a cuantos {nimero) oel

servicios beneficio

TMCH/ Recaudacion del

02/202 impuesto sobre Reduccion de tiempo de 3 dias hébiles a N/A N/A N/A
4 adquisicién y otras 2 dias habiles.

.'Tﬂ@l de la

dominio.
Observaciones o comeptﬂﬂam
ARE CO.
Rl L% A TSI
s EL S L7 e S
Bl ““Nombre y Cargo del
3 e ¥ e - . . .
Nombfely Caro uién lo Elabord o endencia Municipal

I.C. Lui

n Huerta

Enlace j egulatoria

Sl A
"Esaper\

(o) b
2

Ot
iips; oE NED
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P EXICO«

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC. JORGE JAVIER RUBI NAVA

Fecha de Elaboracidn: 13 de septiembre de 2023

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2023

icipal: 12 Niumero de tramites prioritarios para 2024: __ 01__ Propuesta No.9
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Cddigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . : . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tieymp de Respu.esta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto " 5
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DDU/CA Constancia de
/00/24 terminacion de Reduccion de tiempo de 3 dias hébiles a N/A N/A N/A
obra. 2 dias hébiles.
Observaciones o comentarios A DE CO4ye
-‘ O o022-202, “&O
OATE Nombre y Flrma de Ia 09 rdl adora or] ) Gen %ﬁ\a “
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Q/‘S‘- fLQ'Z'Z 024 “QC‘ dhdéh 2 . 1;2
. Ry =
] o Q?’ AT 5 ' ..,4?&,; >
s S . AR 2 w_,%&..J o
= . = SR T e oYY
ier Rubi Nava >:'._> R N Ady agun Gémez ~~’§.$~, &
Subdirgttor dé la Direccién de Desarfollo /i =Y irdgtoy esarr lo Urbano. ; g['g S
Urbano a N N : S N
= F-by THEY <
OC}ﬁ Uhicipay pe MEY




& cOBIRNODTL
' ESTADO DE

MEXICO |

) i
?MEXI_CO:::

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DIRECCION DEL CAMPO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC. JUAN CRISTIAN MARTINEZ ARIAS

Fecha de Elaboracién: 12 de septiembre de

2023_

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 12 de septiembre de 2023_

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 04 Ntmero de tramites prioritarios para 2024: ___01__ _ Propuesta No.10
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio T'empig:‘:::?;f:::;ii:?:: ::;::Dmpo de gﬁﬁm;:;t.e:eiizﬂaﬁi la c!:pendencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
servicios beneficio
Guia de Transito
001 para el control de Reduccion de tiempo de 2 horasa 1 N/A N/A N/A
la movilizacién de hora.
ganado bovino.

Observaciones o comentarios

VAL TIPS

Nombre y,§argg-ee Qu

uadalu:p/e Gutiérrez Anzaldo
“/Auxiliar Administrativo

oy

‘ ,‘r_fN%‘*ﬁ,‘_ ok
ngﬁ‘rﬂg* ae ;

SN

R
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Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __
Fecha de Elaboracion: 13 de septiembre de 2023 _

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

i comITANe DL
f( ESTADO DE

MEXICO

) A
?Me_xlco «

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

02

C. PATRICIA MARTINEZ ESCOBAR

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA

Nimero de tramites prioritarios para 2024: __ 01

e
COATEPEC HARINAS
Ritiiopes 1aa Thomdlinn

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15 de septiembre de 2023 _

Propuesta No.11

I

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

dro J;Z‘ H/ué/

ndez Lagunas

Oflual mediador#Conciliador Municipal.

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . ; . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Flempo de Respu.esta reduccicn def tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 5 "
y citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficio
01/0mM7 Acto de
24 Mediacidn y Reduccién de tiempo de 10 dias habiles N/A N/A N/A
Conciliacion. a 8 dias habiles.
Observaciones o comentarios
\‘\13 0) i
A a0 200 Sk,
ombre y Cargowglel Nombre y F|rma dela Coordmadora(‘gﬂGen‘éral " = <
ular de la Dependencia‘Municipal # gic '
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MEXICO |

'“guexk_:o «

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DIRECCION DE ECOLOGIA

ITZEL MENDOZA ESCOBAR

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __

Fecha de Elaboracion: 14 de septiembre de 2023 _ Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2023_
Numero de tramites prioritarios para 2024: __ 01__ Propuesta No.12

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01

I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trdmite . ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio T'emp;sd:u:;i?;f:::z‘:::‘if: ::; :;mp" de e.ci’i:jmmla::;?:eizﬁigiat:s la q:pendencia cuanto
v citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
DEYMA | Permiso Forestal.
/03/202 Reduccién de tiempo de 2dias habiles a N/A N/A N/A
4 1 dia habil.

Observaciones o comentarios:

|

Nombre y Cargo de Quién lo Ela;gﬁgré

J

Nombre go del
tular de la cia Municipaf

Itzel Mendoza Escobar
Enlace de Mejora Regulatoria*.

Fernando Ja

e =

igr Jai
jrector de Ecologia y Medio Ambiente

R 9‘3
MCipa) DEW
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

%

(A
=

Cl?uzpsc HARINAS
P R TP N

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION DE LAS MUJERES

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC. JENNIFER MAGALY HERNANDEZ HERNANDEZ

Fecha de Elaboracién: _22 de septiembre de 2023_

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 03

NUmero de tramites prioritarios para 2024: __ 01

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _25 de septiembre 2023

Propuesta No.13

I

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |

Realizacién en linea

Cédigo
dellad Requisitos cuantos se Mencionar si se | g
Cédula de | Nombre del Tramite . ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio T'empl:':u:;:?;f:::;iﬂzzfz f:;::ompo de e'inii;:::::s‘{qe:ecn:f:i{:;:s la c!:pendencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
DM/02/ Traslado de De 7 dias hébiles a 5 dias habiles. N/A N/A N/A
2024 estudio de
Mastografia.

Observaciones o comentarios:

31

OE CO4r Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coor'no (or GQFWIQLOAT ]
; ; KO i . L o . ks [S'S
Nombre y C n lo Elabord ‘%\@@ "LQ?'Z 203’5@6629 la Dependencia Municipal Municipal de : 022 2031 @O’S’
Lic. Jepyd rA#bgaly Hernéndez Hernandez E] ¢ Maria §lel Rosario Jaimes Aguirre Lic. MariaySHvia Nolasco Valdez gf?f{é&%‘{;l =
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» COBIRANO DEL | :E:? .
M MExico | Y MEXICO« sy i

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __L. D. JUAN CRUZ SOLANO

Fecha de Elaboracion: _22 de septiembre de 2023_ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _25 de septiembre 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 04 Ntmero de tramites prioritarios para 2024: __ 04___ Propuesta No.14

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |

Cédigo Realizaci6n en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite . B . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respu.esta reduecion del tempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto N
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DSPT/M Llamadas de N/A N/A N/A
R/02/24 | auxilio y atencion De 20 minutos a 15 minutos.
ciudadana
CUA 5
I Observaciones o comentarios: <0 Q‘Eq_gn;rfpen A DE CO4re |
(‘\‘ vpi—" , ke < ‘}Z""’Q‘?’J’-ZO}';’ ﬁ-ré\o

Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordina

Nombreyczye Quién loElabofS _ alich BBy, Ti m(rqua' Municipal de MAjorARéds
s ; ; 7 = .
L,/ RN e/ )L » b))
Lic. Sandra Veronica Luvianos Fonseca =%/ X ér -0, Juan Cruz Solano Lic. Maria Glivia Nolasco Valdez! o N
Dirgctor de Segurida ica y Transito 35’-,_ i:j:i@;;{i?
£

r) Gen ;

Enlace de Mejora Regulatoria %,
)
e

&
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ L. D. JUAN CRUZ SOLANO

Fecha de Elaboracion: _22 de septiembre de 2023_ Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _25 de septiembre 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 04 Nimero de trémites prioritarios para 2024: ___04___ Propuesta No.15
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA 1
Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite : B ) disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . i
y citar de cuantos a cuantos {nGimero) o el
servicios beneficio
DSPT/M Operativo De 40 minutos a 30 minutos. N/A N/A N/A
R/02/24 | Comercio Seguro
COAT,
J Observaciones o comentarios: (03)0 ggpfpé‘n
& b G2 Lo DECOAT,
= .?; Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordmadora@g}“ég&é’;érzagq &
Nombre y Cargo de Quién lo Elab lar ependenc unicipal Municipal de latoria P %
3 - S o W
- = X -
K/ g f / ; /é 5 2z
: £ e >
Lic. Sandra Vefénica Luvianos Fons & .D. Juan Cruz Solan Lic. Mari#Olivia Nolasco Valdez. i &
Enlace de Mejora Regulatoria - & Dlréctor de Segu Gblica y Trénsito 2 “‘ S
I'IT )\_/ ) -};}

i) L
Uhigyog, e we S
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COATEPEC HARINAS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia

__L. D. JUAN CRUZ SOLANO

Fecha de Elaboracidn: _22 de septiembre de 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _25 de septiembre 2023
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal

04 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 04 Propuesta No.16
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Caodigo Realizacién en linea
Cégsllaade Nombre del Tramite I:t.equisitos cuantt.); s: dismn?::yciz'}gz :riissi‘:as a | Disminuir el costo de cuanto a
wamites | yfoserico | TIemPo de Respueste educcin dltempode | pmaconderequishos | Ia dependenc cusnto
y citar de cuantos a cuantos (numero) o el
servicios beneficio
DSPT/M Operativo de De 20 minutos a 15 minutos. N/A N/A N/A
R/02/24 prevencién y
disuasion

L Observaciones o comentarios:

Nombre y Cargo desQuién lo Elat@m
/ 5:% g

Lic. Sandra Verdnica Luvianos Fonseca
Enlace de Mejora Regulatoria;

i gulatorla Y

o
Nombre y Firma de la Coordipadora(or) Gené“{a)tﬂ 21
-

Lic. Marla Ollwa Nolasco Valdez ffé 3‘3\3
%, ‘@\




s comImRNODEL |
ESTADO DE |
MEXICO |
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C‘?nsnec HARINAS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

__L.D.JUAN CRUZ SOLANO

Fecha de Elaboracion: _22 de septiembre de 2023_ Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _25 de septiembre 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Numero de trdmites prioritarios para 2024: __ 04 Propuesta No.17

I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ]
Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se 5 Mencion'ar sise l .
Cédula de | Nombre del Tramite ' ismi i isminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio T]emplf:ﬁ}g:if’;f:::;iﬁ:ﬁi?: Z’:; :::Ompa de e“liilr:?a::s‘::e:ecri:gics’::s la d.:pen dencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos {nGimero) o el
servicios beneficio
DSPT/M | Operativo corddn De 15 minutos a 10 minutos. N/A N/A N/A
R/02/23 vial
I Observaciones o comentarios:

Nombre y Cargo de Quién lo

Nombre y Firma de la Coordinadora(o @mé@argp
Titutar de la Dependencia,Municipal g fﬁ |@r@‘2a— 4 >
: / e = 4
4 P77 = s |5
Lic. Sandra Verbnica Luvianos Fonsecy L.D.J 7 Solano 2 Olivia Nolas@ Valdei7=. ;ﬁs} i/fﬁ ‘f A
Enlace de Mejora Regulatﬁr\na = ’ Director de Seguridad Plblica y Transito \,({I’,fgf;,;i» \\%
2 Ny g%'#” g
% e?: w-l- j:*\ ::_
%, (o) 2t "3.‘ ((,S{
"Cys i

A/r o
hicien, e W
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?MEXICOK

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC. MARIA DEL CARMEN HERAS PEDROZA

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interna: _25 de septiembre 2023____

Fecha de Elaboracién: _22 de septiembre de 2023_

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 03 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: _ 02 Propuesta No.18

—

’ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

L
'?"4 DEL pl\i"‘

Codigo Realizacién en linea
de la Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite . » . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respt{esta raduccidn del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto i F
y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
PMCH/ Constancia de De 10 minutos a 5 minutos. N/A N/A N/A
SA/003/ identidad y
2024 vecindad
Lobservaciones Comentarios: \ T
AL ado
: "Q'? Nombre y Firma de la CoordinadoralorhGe 25)6%9 TEy
i '%T:tular de’la Depen / Regylaforia 24 4o
A FI
}, .
e
Mtro. Jorge Alejandro\iéndez Rubi
g Secretario del Ayuntamiento
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _LIC. MARIA DEL CARMEN HERAS PEDROZA

Fecha de Elaboracidn: _22 de septiembre de 2023 _ Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _25 de septiembre 2023___

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 03 Numero de tramites prioritarios para 2024: 02 Propuesta No.19
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Tramite ! . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Hemgo:de Razp u.esta reslGeetiiv del i de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . ,
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
PMCH/ Constancia de De 10 minutos a 5 minutos. N/A N/A N/A
SA/003/ | residencia en el
2024 extranjero
T
{ Observaciones o cgméwarios: / G me:l
7 RO,
Nombre y Firma de la Coordin dora\&@ﬂ General. > A
Municipal de Iejérf Fegulatoria _,fﬂ\., s
Wl /= NN By Z
7)) Ry =
/Hrmﬁ el Carmen Heras Ped‘_{gz X Lic. Marig/Onvié. asco Valdez&{ﬁfﬁﬁmﬁ;{g <
L ace de}i\@gﬁ Regulatorié&h 23,, ’%ﬁ}% &}# 8 3 §
; = o ‘2;;7 iﬁi\-—’(?)% | _QG%\'
oy e Gy &

3 R
Whicpay pe e
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MEXICO ol g
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION DE CULTURA Y TURISMO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC, VALERIA GUADALUPE RUBI SANCHEZ

Fecha de Elaboracion: _14 de septiembre de 2023 _ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _14 de septiembre 2023___
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Nidmero de tramites prioritarios para 2024: __ 01 Propuesta No.20
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ]
Caodigo Realizacidn en linea
dela Requisitos cuantas se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a

Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de

tramites y/o Servicio A eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 2 5
v citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficio
DCYT/0 Cursos De 30 a 10 minutos : De 2 N/A N/A
o NE

3/ 2024 ° Comprobante de
domicilio
Al

® INE o cualquier
identificacion
oficial

Observaciones o comentarios:

DE Cb{r

SO 2 Al

N ONEZEUIy 'SO

Nombre y Firma de |z Coordip adora(or@eneral
Municipal [/

Nombre viw lo Elabord

Lic. Vaferié—guadalupe Rubi Sanchez
Enlace de Mejora Regulatoria

offidn S%ran—Yo anchez
4 de Cul@ura y Turismo
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COATEPEC HARINAS
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?M EXICO«

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: _T.U.M. FRANCISCO XAVIERORDURNA PEREZ

Fecha de Elaboracién: _28de septiembre de 2023 _ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _28 de septiembre 2023___

Propuesta No.21

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Numero de tramites prioritarios para 2024: 02

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ]
Cadigo Realizacién en linea W
Cégsl:;zade Nombre del Tramite :?qu_isitos cuant?; s: dism':l:: cizr;:; ?.rii:i:as a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiemplgpig;:?;ﬁ:::i:::i:ﬁ: ::; ;ifompo de gli:::Ia:::ite:ei:ﬂisiios la cE:pendencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficio
DPCB/2 Capacitacién de De 10 dias habiles a 8 dias habiles. N/A N/A N/A
4 primeros auxilios
y difusion de
proteccion civil.

QObservaciones o comentarios:

Noge y Eargo de Quién lo Elabord [

Gabriela Reza Herndndez BO

Enlace de Mejora Regulator ‘i‘:oaw;?xc :

DE GOy,

ago @Qﬁ@'ﬁ&?ﬂ?ﬁ '66‘:\
P
2Ll

Nombre y Cargo del

tular de la Depen ia Municipal

TW Xavier Ordufia Pérez
~Director de Proteccién Civil y Bomberos
BT,

Nombre y Firma de la Cogrdj

kS

S, b
ey i W
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _T.U.M. FRANCISCO XAVIERORDURNA PEREZ

Fecha de Elaboracion: _28 de septiembre de 2023_ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de septiembre 2023___

Propuesta No.22

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: _ 02___

[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA !

Cadigo Realizaci6n en linea
dela . ) Requisitos cuantos se Mencionar si se | "
Cédulade | Nombre del Tramite . ismi i disminuyen las visitasa | Disminuir e costo de cuanto a
tramites y/o Servicio T'empisd;s;:f’:gs::;::':;:i: ::; :i;m'm d ;:’iﬂ:ﬂ::s‘:qe:eiﬂﬂe:;:s la d’:pen dencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos {nimero) o el

servicios beneficio
DPCB/2 Analisis, De 15 dias habiles a 10 dias habiles. N/A N/A N/A
4 evaluacion y

emision de visitas

técnicas a zonas

de riesgo

[ Observaciones o comentarios:

F i O 0

PO

NOZ:; Za rfo de Quién lo Elabors

Nombre y Cargo del

Gabriela Reza Herndndez
Enlace de Mejora Regulatoria

‘M. Fra

lar de la Dependencia-Municipal

Xavier Ordufia Pérez
Ctor<de Proteccién Civil y Bomberos

Nombre y Firma de la Coordinadorafor)Béneral =+

a0
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracién: 27 de septiembre de 2023

Total de trédmites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 12

—_LIC. IVAN CUAHUTEMOC SANJUAN MARTINEZ

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE COATEPEC HARINAS

Ndmero de trémites prioritarios para2024: _ 01_

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _28 de septiembre 2023

Propuesta No.23

L PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _f
Codigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite i . ) disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respu‘esta ednden sl eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto - E
y citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
DCH/24 Terapia de De 2 horas a 1 hora. N/A N/A N/A
lenguaje
L |
]ibservaciones 0 comentarios: —l
.\ DIF DE Cr
Nombre y Cargo dgl ¥

pndencig/Municip /

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Titular de la Dep

5
b,

Lic. Ilvdn Cuauhtémoc Sanjudn Martinez
Enlace de Mejora Regulatoria Dire
Integral dé la Familia

eg,arro l?

de Coatep C Harinas
9,
)

o
WOv
\h(-

{MC‘PA pEY



Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: _14 de septiembre de 2023 _

h COBEANO DIL
' ESTADO DE

MEXICO |

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Total, de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 04

_PROF. CESAR GABRIEL GARCIA FIGUEROA

Numero de trémites prioritarios para2024: _ 01_

- Lo

c.

=3
C:)A'IEPEC HARINAS

* INSTITUTO MUNICPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE COATEPEC HARINAS

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _18 de septiembre 2023

Propuesta No.24

L

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

LDbservaciones 0 comentarios:

Cddigo Realizacién en linea
dela bre dl Requisitos cuantos se Mencionar si se [
Cédulade | Nombre del Tramite . . ismi i disminuyen las visitas a | Disminuir e costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiemp:!:l; :::?;25:3;23:;::3: S:; :;mpo de e?i:i?;;.réﬁe:eﬁgﬂigﬁi la c!:pendencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
IMCUFI Asesoria en De 3 dias hébiles a 1 dfa habil N/A N/A N/A
DE/02/ materia de (verificando disponibilidad de
2024 deporte y actividades.
| nutricion |
—f

h

Nombre VW lo Elabors

Nombre y Cargo del.”
Titular de la Dependencia Municipal

e

Lic. eﬁ_@c—.}rﬂia Mercado Desiderio

Enlace de Mejora Regulatoria

Prof. César Gabriel Garcia Figueroa
Director de IMCUFIDE

Nombre y Firma de Ia Coordinadora{or) General
Municipal de Mejora Reguiatoria

Lic. Marfa Olivia Nolasco Valdez
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

EORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Wl
= for

C

CfATEPEC HARINAS

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO DE COATEPEC HARINAS OPDAPAS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _P.LAE. CATALINA OLIVEROS PADILLA

Fecha de Elaboracion: _28de septiembre de 2023 _

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11

NGmero de tramites prioritarios para 2024: __ 01____

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _28 de septiembre 2023___

Propuesta No.25

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacion en linea

Cadigo
de la Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite Ti deR ta reduccién del t d disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Eape espu_es a reduccion del tiempo de eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto R .
y citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
OPDTR1 | Contratacion de De 3 dias hdbiles a 2 dias habiles. N/A N/A N/A
4 servicio de toma
de agua potable
uso domestico /
ATEDR

=Y
AWl )

e COA v I

Observaciones o comentarios:

S &
o / a?“%n 22'202n'9‘¢A
VA il Tz

22205 P

1
2 , Nombre y Cargo de Nombre y Firma de la Coordifddd a(of) Ge <
o) W . . i & ! b
ord Titular de la Depen Municipal de Mgigra fggglatori R
i gy 2, I
j J/ ; A=~ T
7 i~ i e
Lic. Maria Ol¢ a9EZ <
bmercializacion de OPDAPAS £
049 G@" oF
\.CC[ON GE"'I . Cf.‘»’
" ‘v,:’bl’v”:fﬂjl . H&)D?\‘l'
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